BTS SERVICES INFORMATIQUES AUX ORGANISATIONS

Tableau de synthése des réalisations professionnelles

SESSION 2026

NOM et prénom : BENJAFFAL MOHAMED

N° candidat : 02248970779

Centre de formation :H3 HITEMA Option : X SISR o SLAM
Adresse URL du portfolio :https://benjaffal.tech/
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service
»Veérifier les conditions de la continuité d'un service informatique

prestataire informatique

~Recenser et identifier 16 réssources NUMernques
»Mettre en place et vérifier les niveaux d’habilitation associés a un

»Exploiter des référentiels, normes et standards adoptés par le

numérigues

»Collecter, suivre et orienter des demandes
applicatifs
»Traiter des demandes concernant les applications

»Traiter des demandes concernant les services réseau et systéme,
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»Analyser les objectifs et les modalités d’organisation d’un projet
»Evaluer les indicateurs de suivi d'un projet et analyser les écarts

ion d'un service

etd:

»Déployer un service
»Accompagner les utilisateurs dans la mise en place d’un service

les tests d'i

informationnelle

»Mettre en place son environnement d’apprentissage personnel
»Développer son projet professionnel

Réalisation en cours de formation

Installation et mise en place de GLPI : mariadb,php,webmin 2024-2026
Virtualisation d'un Windows server 2024-2026
Mise en place d'une plateforme d'audit de cybersécurité(Nessus) 81;3%;8;2'
et p: étrage d'envir virtuels(VM debian) 2024-2026
Mise en place d'un NAS (Synology) ig;g;gg;z'
Mise en place d'un service de téléphonie SIP(Asterisk) %;gigggz'
Mise er! plac.e d'un serveur DNS (pour sécuriser la résolution de nom en 2024-2025
nireprise(l )
Certification : gestion de crise 8;;33@8;:'
Certification : MOOC ANSSI fsedivens
Création et mise a jour du linkedin pro 2024-2026
Mise en place d'un pare-feu virtuel (Pfsense) 81;3‘1‘;;8;2'
Réalisation de projets avec du matériel physique 2025-2026
Mise en situation d'un schéma réseau grace a packet tracer 2024-2026

Réalisations en milieu professionnel en cours de premiére année

du parc et des li d'outils numériques

2024-2026

Gestion du parc d'imprimante

2024-2026

Intégration des no arri ibution du matériel

2024-2026

Installation et vérification des salles de reunion

2024-2026

de di

infor

sous forme de tickets(help scout)

2024-2026

en milieu professionnel en cours de

Installation de setup vidéo

2025-2026

Adi stration du réseau social d’entreprise (ajout et suppression des
utilisateurs/groupe ) : Blink

2025-2026

réseau test, di i )

2025-2026

Formation aux not outils infor

2025-2026

Balayage réseau pour détecter les IP libres

10/07/2025-
31/08/2026

Lancement de campagne de sensibi

ation a la cybersécurité (Phished)

2025-2026




